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PALAVRA DO DIRETOR PRESIDENTE

E com satisfac@o que editamos o Guia de Conduta Etica da Rasip, um instrumento
de comunicacdo que fraduz os nossos valores e d& as diretrizes para as nossas agoes
profissionais, de modo a garantir um relacionamento transparente e harmonioso com
acionistas, clientes, fornecedores, funciondrios, governo e sociedade. O documento
mostra como os principios que regem a nossa organizacdo devem ser aplicados, na
prdtica, no exercicio das relacoes cotidianas entre a Rasip e seus publicos.

Acreditamos que a nossa postura ética, aqui sintetizada, muito contribui para a
perpetuacdo da Rasip, uma vez que estabelece condutas compativeis com a
preservacdo das condicdes que tornam possivel a geracdo de rigueza de forma
sustentavel.

Raul Anselmo Randon
Diretor Presidente
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1 - PRINCIPIOS DA RASIP

A seguir sdo apresentados os principios que norteiom as prdticas da Rasip e que
sustentam as diretrizes éticas deste guia:

1.1 Cliente satisfeito

Conquistar e manter clientes, antecipando e atendendo suas expectativas.

1.2 Lucro, meio de perpetuagdo

O lucro é a base para a geracdo de empregos e riquezas em beneficio de toda a
sociedade.

1.3 Qualidade e seguranca

Atingir a exceléncia em produtos, processos e servicos.

1.4 Tecnologia competitiva

Desenvolver, absorver e fixar tecnologia criativa, inovadora e competitiva.

1.5 Fornecedor como elo na cadeia de valor

Relacdo ganha-ganha.

1.6 Pessoas valorizadas e respeitadas

Criar um ambiente organizacional que potencialize a criatividade, o comprometimento
e a motivacdo.

1.7 Integragdao socioambiental

Bem conviver com o meio ambiente e a sociedade em que a empresa estd inserida.

1.8 Etica, questdo de integridade e confiabilidade

Credibilidade e transparéncia para conquistar o respeito dos clientes interno e externo.
1.9 Imagem, patriménio a preservar

Desenvolver e preservar a boa imagem no trabalho, nas relacdes sociais e com o meio
ambiente.

1.10 Rasip somos todos nos

Atuar cooperativamente para que o resultado coletivo prevaleca sobre o resultado
individual.

*O relacionamento entre a Rasip e seus puUblicos interessados, deve respaldar-se na
confiabilidade, no senso de justica, no respeito muUtuo, na valorizagcdo do ser humano, na
fransparéncia, na motivacdo e no compartihamento de responsabilidades.

* As atitudes devem ser isentas de preconceitos ou discriminacdo.

* As politicas da Rasip devem ser cumpridas.
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3 - RELACOES COM OS ACIONISTAS

3.1 Compromissos da empresa

*Basear o relacionamento com 0s acionistas em informacdes transparentes e
confidveis, de modo que permitam a eles acompanhar as atividades e a performance
da empresa.

ePrestar informacdes sobre negdcios, resultados financeiros, mercado e outras,
através de pessoas autorizadas, observando as normas legais estabelecidas pelos érgdos
reguladores de mercado e as boas prdticas de governanca corporativa.

3.2 Compromissos dos funciondrios

* Atuar sempre de forma a proteger os interesses dos acionistas, cerfificando-se de
que as informacdes e os inferesses dos investidores serdo preservados € somente
divulgados de acordo com as disposicoes legais, evitando que as mesmas possam ser
utilizadas em beneficio proprio ou de terceiros.

eUtillizar somente informacdes disponiveis no mercado, jamais recorrendo a
informacades privilegiadas.

4 - RELAGOES COM A CONCORRENCIA

4.1 Compromissos da empresa

*Manter relacdes profissionais com o0s concorrentes baseadas no respeito. Essas
relacoes devem ser estabelecidas através de Associacoes de Classe, evitando-se tratar
diretamente com pessoas ligadas a tais empresas.

« Utilizar praticas comerciais respeitando as leis dos paises onde a Rasip atua.

4.2 Compromisso dos funciondrios
*Respeitar as empresas concorrentes, sem cometer atos que possam denegrir a
imagem das mesmas.

5 - RELACOES COM OS CLIENTES

5.1 Compromissos da empresa

eIncentivar o relacionamento duradouro e de confianca mutua com seus clientes.

* Atender ao contratado com os clientes, respeitando seus direitos.

eSer proativo no atendimento as necessidades dos clientes, atuando nas demandas
de forma agil e eficaz.

5.2 Compromissos dos funciondrios
*Manter elevado profissionalismo e respeito no trato com o cliente,
proporcionando-lhe um servico, de atendimento e apoio, com cortesia e eficiéncia.
*Preservar a confidencialidade dos dados dos clientes da Rasip.
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6 - RELACOES COM OS FORNECEDORES

6.1 Compromissos da empresa

eIncentivar o relacionamento duradouro e de confianca mutua com seus
fornecedores.

elevar em consideracdo ndo apenas os indicadores econdmico-financeiros,
condicoes comerciais e qualidade dos produtos ou servigcos oferecidos, mas também o
seu comportamento ético e socialmente responsdvel para selecionar e manter
fornecedores.

6.2 Compromissos dos funciondrios

*Obedecer a critérios técnicos, transparentes, éticos, imparciais e basear-se nas
necessidades da empresa para escolher e confratar fornecedores.

*Obter autorizacdo da Diretoria para confratar fornecedores que tenham em sua
gestdo ou como representante comercial, parente(s) até de segundo grau de
funciondrios do processo de Suprimentos.

7 - RELACOES COM OS FUNCIONARIOS

7.1 Compromissos da empresa

eTer relacionamento com os funciondrios baseado em confianca, integridade,
comprometimento, fransparéncia e liberdade de expressdo nas relacdes de trabalho,
bem como no respeito e na valorizacdo do ser humano, em sua privacidade,
individualidade e dignidade.

*Desenvolver mecanismos que propiciem seguranca e saude aos seus funciondrios.

eProporcionar condicdes para o desenvolvimento profissional e pessoal dos
funciondrios, ressaltando que a busca pelo auto desenvolvimento é responsabilidade de
cada um e reconhecendo as diferencas individuais de desempenho.

7.2 Compromissos dos funciondrios

e Utilizar o patrimdnio e as informacdes da empresa somente para fins de trabalho
de interesse da mesma. Ter responsabilidade e comprometimento com a visdo, a missdo,
os valores, as metas e os objetivos da empresa.

eRepresentar a empresa junto ao publico externo e na imprensa somente quando
autorizado por quem de direito, respeitando o principio: “Imagem, patriménio a
preservar.”

*Manter sigilo sobre assuntos estratégicos tais como: negdcios, tecnologias, know-
how, informacdes, tanto da empresa quanto de seus pUblicos interessados, evitando ferir
os inferesses dos mesmos.

eUsar o hordrio de tfrabalho em atividades de interesse da empresa.

*eCompartilhar informacdes confidenciais, sigilosas e estratégicas, com outros
funciondrios, somente na medida em que delas precisem para desempenhar suas
funcdes na empresa.
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*Ndo utilizar o cargo, a fungcdo, a posicdo hierarquica ou de influéncia, com a
finalidade de obter qualquer favorecimento para si ou para terceiros.

sInformar aos respectivos superiores qualquer participacdo societdria sua e/ou de
seu conjuge ou companheiro(a) e/ou parente(s) de primeiro grau em empreendimentos
que concorram com a Rasip, em qualquer um de seus dmbitos de atuacdo.

7.3 Orientagdo

*A confratacdo de parente(s) de funciondrios pode ser considerada, desde que
sejam observados os seguintes critérios:

*Diretor - ndo poderd ter parentes de primeiro grau e/ou seu conjuge, trabalhando
na Rasip em cargos de gestdo

*Gerente — ndo poderd ter parentes de primeiro grau e/ou seu conjuge
trabalhando na Rasip em cargos de gestdo, a menos que haja autorizacdo da Diretoria.

*Demais niveis de lideranca — ndo poderdo ter parentes de primeiro grau e/ou
cbdnjuge, tfrabalhando na mesma drea em que atuam.

*Em todos os casos — ndo poderd haver parentes de primeiro grau e/ou cdnjuge,
em relacdo de subordinacdo, mesmo que indireta.

8 - RELACOES COM O GOVERNO E PARTIDOS POLITICOS

8.1 Compromisso da empresa

*Manter bom relacionamento com entidades e representantes governamentais,
tratando de assuntos e interesses da organizacdo de forma imparcial, sem qualquer
conotacdo politico-partiddria.

8.2 Compromissos dos funciondrios

*Obter autorizagcdo prévia da respectiva Diretoria para manifestacdo publica, em
nome da Rasip.

*Proceder de forma que ndo hagja interferéncia em sua atuacdo profissional, em
eventuais atividades politico-partiddrias,

9 - RELAGOES COM O MEIO AMBIENTE

9.1 Compromisso da empresa

*Projetar e pdr em operacdo instalacdoes e sistemas de forma a minimizar riscos e
impactos ambientais dos seus processos, através da aplicacdo das melhores prdaticas
ambientais e de seguranca, atendendo ao estabelecido na legislacdo e normas em
vigor.

9.2 Compromisso dos funciondrios

*Agir com respeito, responsabilidade e empenho, visando preservar o meio
ambiente, conforme normas e politicas da empresa.
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10 - RELAGCOES COM A SOCIEDADE

10.1 Compromissos da empresa

eDesenvolver acodes de responsabilidade social em relacdo ds comunidades onde
atua, estimulando a formacdo de cidaddos responsdveis garantindo, assim, ©
desenvolvimento sustentavel.

eTer prdticas pautadas em operacdes economicamente vidveis e socialmente
sustentaveis.

10.2 Compromisso dos funciondrios

*Respeitar as tradicdées e a identidade cultural da comunidade, procurando
identificar seus legitimos interesses, colaborando para o progresso € o bem-estar geral,
respeitando os interesses coletivos.

11 - COMITE DE ETICA

O Comité de Etica é o Comité dos Diretores: de Operacdes e Comercial,
Administrativo e Financeiro em primeira instncia e o Comité dos Diretores: Presidente e
Superintendente em segunda instancia.

E responsabilidade desses comités:

Zelar, atualizar e divulgar os padroes de conduta deste guia para todos os pUblicos
interessados.

eInformar aos interessados a aplicacdo das orientacdes deste guia, bem como
apurar os fatos e tomar as medidas cabiveis quando houver violacdo dos principios aqui
estabelecidos.

12 - DENUNCIAS

E dever de cada funciondrio levar ao conhecimento das inst@ncias responsdveis
toda e qualquer informacdo sobre violacdo ou suspeita de violacdo do estabelecido
neste guia.

Todas as condutas inadequadas ao ambiente de trabalho serdo imediatamente
investigadas, sendo garantidos o anonimato e a confidencialidade.

As denuncias devem ser feitas ao representante do processo de Recursos Humanos,
gue deverd proceder da seguinte forma:

elevar o assunto para o gestor da pessoa envolvida, cabendo a esse atuar
conforme orientacdes deste guia, envolvendo outros gestores e superior imediato, se
necessdrio.

e Acompanhar o caso.

eInformar ao Comité de primeira instGncia o que for apurado. O comité analisard a
questdo e recomendard acdes de correcdo que julgar necessdrias.

*Dar feedback ao denunciante.
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Observacado: Na eventualidade de o Comité de primeira instncia se defrontar com
situacdes que possam gerar desconforto ou constrangimento para alguma das partes,
no ato de julgar, o caso deve ser submetido ao Comité de segunda instancia. Persistindo
o impasse, pode-se buscar o apoio de drbitro externo.

13 - AGOES DISCIPLINARES

A Rasip espera que todos os seus funciondrios sejam pessoas integras e éticas e que
balizem sua atuacdo de acordo com este Guia de Conduta Etica.

O ndo-cumprimento das condutas éficas estabelecidas neste guia sujeitard o
funciondrio a acodes disciplinares, podendo resultar, inclusive, na sua demissdo por justa
causa e em processo penal.

As acodes disciplinares dependerdo das circunst@ncias do fato e serdo aplicadas em
conjunto, pelo gestor imediato e pela Area de Recursos Humanos, com orientacdo da
Assessoria Juridica.

14 - GLOSSARIO

*Comité de segunda instdncia - formado pelos Diretores Presidente e Superintendente.
*Comité de primeira instdncia - formado pelos Diretores de Operacdes e Comercial,
Administrativo e Financeiro.

*Conflito de interesses - toda e qualquer prdtica ou ato que seja incorreto, injusto, imoral,
ou ilegal, ou que se sobreponha aos interesses da Rasip e da comunidade.

«Etica - diretrizes pessoais e sociais de boa conduta que se aplicam a individuos, grupos
ou organizacoes.

*Gestores - diretores, gerentes, coordenadores e facilitadores.

*Parentes de primeiro grau - ascendentes (pais, avds, bisavds); descendentes (filhos,
netos, bisnetos) e irmaos.

*Parentes de segundo grau - primos, fios e sobrinhos.

*PUblicos interessados - acionistas, clientes, fornecedores, funciondrios, governo e
sociedade.

*Subordinagdo Indireta - pessoas hierarquicamente em nivel inferior ndo ligadas
diretfamente ao gestor.

*Know-how - conjunto de conhecimentos para o desempenho de uma funcdo ou
afividade.
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Rasip Agro Pastoril S/A
BR 116, KM 33, Distrito Industrial
95.200-000 - Vacaria — RS

Contatos:

Fone: (54) 3231 4700
Fax: (54) 3232 2872
www.rasip.com.br
rasip@rasip.com.br




